
 

ПРОСИМ ОЗНАКОМИТЬСЯ С НАСТОЯЩИМ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИМ СОГЛАШЕНИЕМ И 
ПОЛИТИКОЙ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ПЕРИОДИЧЕСКИ ОТСЛЕЖИВАТЬ 

ИЗМЕНЕНИЯ ИХ УСЛОВИЙ. ЕСЛИ ВЫ НЕ СОГЛАСНЫ С НАСТОЯЩИМИ УСЛОВИЯМИ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТА АКЦИИ «КОМИКС-КАНИКУЛЫ С ЧУПА ЧУПС И МАЙОРОМ ГРОМОМ», 

ВАМ СЛЕДУЕТ ВОЗДЕРЖАТЬСЯ ОТ ЕГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ. 

Пользовательское соглашение 

(далее – «Соглашение») 

1. Термины и определения https://chupa-universe.ru/ 

Сайт - веб-сайт Акции «Комикс-каникулы с Чупа Чупс и Майором Громом», размещенный в сети 
«Интернет» по адресу: https://chupa-universe.ru/ предназначенный для ознакомления и привлечения 
внимания Пользователей к продуктам и потребительского спроса к товарам, производимым и/или 
реализуемым под товарным знаком «Chupa Chups», а также использования его функционала игровой 
направленности.     

Администрация - владелец Сайта: ООО «М-Креатив» (ИНН 5003092560,  Адрес места нахождения 
142100, Московская область, город Подольск, улица Большая Зеленовская, дом 60, квартира 115), 
предоставляющий пользователю безвозмездный доступ к Сайту на территории Российской 
Федерации. 

Пользователь – дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, получившее доступ к 
Сайту путем осуществления действий по переходу на вэб-сайт, авторизации на Сайте и использованию 
его функционала, принявшее условия Настоящего Соглашения. Лицам, не достигшим возраста 18 
лет, запрещено пользоваться Сайтом ! 

Доступ к Сайту – действия Пользователя в сети Интернет, обеспечивающие ему возможность 
перехода на вэб-сайт, авторизации на Сайте с использованием функционала Сайта, доступа к его 
содержанию на условиях, указанных в настоящем Соглашении. 

Игровой контент – информационно-развлекательное наполнение Сайта. 

2. Пользовательское соглашение 

2.1. Пользователь принимает (безоговорочно акцептирует) настоящее Соглашение путем 
осуществления Доступа к Сайту посредством авторизации на Сайте с использованием его 
функционала и проставления отметки «Ѵ» о согласии с Соглашением в чек-боксе на Сайте. 

Соглашение является публичной̆ офертой̆ Администрации в адрес Пользователя и может быть 
принято Пользователем не иначе как путем присоединения к нему в целом. Пользователь 
удостоверяет, что условия Соглашения принимаются им без каких-либо возражений, 
Пользователь понял и принял значение используемых в Соглашении терминов, слов и 
выражений согласно их нормативно-правовому определению и/или толкованию, указанному в 
Соглашении. Соглашение не требует двустороннего подписания и действительно в 
электронном виде. 

2.2. Использование функционала Сайта позволяет Пользователю участвовать в розыгрышах, 
акциях, конкурсах и иных подобных мероприятиях, проводимых Администрацией или по ее 
поручению (заданию) третьим лицом на Сайте, в соответствии с правилами таких мероприятий. 

2.3. Пользователь вправе осуществлять Доступ к Сайту в личных и некоммерческих целях, 
знакомиться с его содержанием и использовать его функционал в рамках предоставленного 
интерфейса.  

2.4. Функционал Сайта предоставляет Пользователю возможность выполнения Пользователем 
различных игровых и творческих заданий. Функционал Сайта доводится до Пользователя 
посредством интерфейса, интерактивных инструкций и подсказок на Сайте.  
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2.5. Все используемые на Сайте результаты интеллектуальной деятельности, а также их части, 
элементы, а также сам Сайт являются интеллектуальной собственностью их законных 
правообладателей и охраняются применимым законодательством об интеллектуальной 
собственности, а также соответствующими международными договорами. Любое 
использование Сайта, размещенных на Сайте результатов интеллектуальной деятельности (в 
том числе элементов визуального оформления, логотипов, брендов, символики, текстов, 
графических изображений, иллюстраций, фото, видео, программ, музыки и других объектов) за 
пределами Соглашения без получения предварительного письменного согласия надлежащего 
правообладателя является незаконным и категорически запрещено.  

2.6. Любое воспроизведение (копирование, изготовление одного и более экземпляра Сайта или его 
части в любой материальной форме) и (или) распространение Сайта любым способом без 
предварительного письменного согласия Администрации запрещено. Ссылки на Сайт и 
цитирование Игрового контента возможны только путем указания прямых ссылок на место 
размещения Сайта https://chupa-universe.ru/  

2.7. Все товарные знаки (знаки обслуживания), все логотипы и коммерческие обозначения, 
отображаемые в содержании Сайта, являются зарегистрированными и / или 
незарегистрированными средствами индивидуализации, права на которые принадлежат 
Администрации и / или третьим лицам. Доступ Пользователя к Сайту ни при каких 
обстоятельствах не может рассматриваться как предоставление Пользователю каких-либо 
прав в отношении какого-либо авторского права, товарного знака или других прав 
интеллектуальной собственности Администрации или какого-либо третьего лица.  

2.8. Выполнение функций Сайта возможно только при наличии доступа к сети Интернет. 
Пользователь самостоятельно получает и оплачивает такой доступ на условиях и по тарифам 
своего оператора связи или провайдера доступа к сети Интернет. Все вопросы приобретения 
прав доступа в Интернет решаются Пользователем самостоятельно и не подпадают под 
действие настоящего Соглашения. 

2.9. Администрация оставляет за собой право наблюдать за деятельностью Пользователя в рамках 
использования им Сайта и в случае обнаружения любых не соответствующих настоящему 
Соглашению или законодательству Российской Федерации действий Пользователя, ограничить 
или прекратить ему доступ к Сайту.  

2.10. Администрация ни при каких условиях не несет ответственности за невозможность доступа 
Пользователя к Сайту и его содержанию, а также не несет никаких обязательств по 
обеспечению его корректного функционирования. 

2.11. Администрация не несет ответственности за задержки или сбои в функционировании Сайта, 
возникшие вследствие непреодолимой силы, а также – любого случая неполадок в 
телекоммуникационных, компьютерных, электрических и иных смежных сетях и системах. 

2.12.  Администрация вправе проводить профилактические или иные работы, обеспечивающие 
работоспособность Сайта, в том числе, в случаях, не требующих промедления - без 
предварительного уведомления Пользователей. 

2.13. Администрация вправе привлекать в целях осуществления своих прав и исполнения своих 
обязанностей любых третьих лиц. 

2.14. Ни при каких обстоятельствах Администрация или ее представители не несут ответственность 
перед Пользователем или перед любыми третьими лицами за любой косвенный, случайный, 
неумышленный ущерб, включая упущенную выгоду или потерянные данные, вред чести, 
достоинству или деловой репутации, возникший в связи с использованием Сайта и его 
содержания, к которым Пользователь или иные лица получили доступ. 

2.15. Администрация сохраняет за собой право в любое время изменять оформление Сайта и его 
функционал, содержание, изменять или дополнять используемые скрипты, программное 
обеспечение и другие объекты, используемые или хранящиеся на Сайте. 
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2.16. Администрация не несет ответственности за любой ущерб оборудованию Пользователя или 
иного лица, мобильным устройствам, любому другому оборудованию или программному 
обеспечению, вызванный или связанный с Доступом к Сайту, использованием его содержания 
и функционала. 

2.17. При использовании Сайта Пользователь обязуется, если иное не установлено законом, не 
совершать следующих действий: 

- использовать Сайт в любых целях помимо использования его функционала; 

- вскрывать технологию, декомпилировать или иным способом пытаться выявить 
исходный код Сайта или любых его частей; 

- использовать скрипты (программы) для автоматизированного сбора информации и/или 
взаимодействия с Сайтом; 

- использовать программное обеспечение и осуществлять действия, направленные на 
нарушение нормального функционирования Сайта; 

- создавать условия для доступа к Сайту и/или использованию Сайта третьими лицами, 
не имеющими прав на использование Сайта от имени Пользователя; 

- совершать действия, запрещенные настоящим Соглашением и законодательством 
Российской Федерации; 

- предоставлять заведомо недостоверную информацию, в том числе данные третьих лиц. 

2.18. Пользователь несет ответственность за неправомерное использование на Сайте охраняемых 
результатов интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации третьих лиц, 
последствия, возникшие в результате предоставления им недостоверной и (или) заведомо 
ложной информации, предоставления Доступа к Сайту третьим лицам, иных нарушений прав и 
интересов других лиц, возникших в результате нарушения Пользователем настоящего 
Соглашения и (или) применимого законодательства. 

2.19. Пользователь соглашается с тем, что возместит Администрации любые убытки, причиненные 
Администрации в связи с неправомерным использованием Сайта и/или нарушением 
Пользователем условий Соглашения и/или прав (в том числе авторских, смежных, патентных, 
информационных и любых иных) третьих лиц. 

2.20. Содержание Сайта может включать ссылки на другие веб-ресурсы. Пользователь соглашается 
с тем, что Администрация не несет никакой ответственности за доступность этих ресурсов и за 
их контент, а также за любые последствия, связанные с использованием контента этих 
ресурсов. 

2.21. Пользователь соглашается с тем, что, использует Сайт исключительно на свой риск. Сайт 
предоставляются «как есть» и «по возможности», без каких-либо гарантий, выраженных или 
подразумеваемых (включая гарантии пригодности для определенной цели, гарантии 
соответствия определенным потребностям, ожиданиям, гарантии отсутствия помех, 
своевременной и безошибочной работы и т.п.), кроме случаев, когда такие гарантии 
предусмотрены законом. 

2.22. Обработка информации о Пользователе (включая персональные данные в понимании 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных») будет 
осуществляться Администрацией, в порядке и на условиях, определенных Политикой 
конфиденциальности (далее – Политика), которая является неотъемлемой частью настоящего 
пользовательского соглашения. 

Трансграничная передача персональных данных Пользователя не осуществляется.  

Акцептуя (принимая) условия настоящего пользовательского соглашения, Пользователь, 
действуя свободно, своей волей и в своем интересе, выражает Администрации согласие на 



 

обработку информации о себе (включая персональные данные) на условиях, изложенных в 
Политике. Полный текст Политики, размещен по адресу https://chupa-universe.ru/  

2.23. Все возможные споры, вытекающие из настоящего Соглашения или связанные с ним, подлежат 
разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

2.24. Признание какого-либо положения Соглашения недействительным или не подлежащим 
принудительному исполнению не влечет недействительности иных положений Соглашения. 

2.25. Администрация вправе в любое время в одностороннем порядке изменять условия настоящего 
Соглашения. Такие изменения вступают в силу по истечении 3-х (Трех) дней с момента  
размещения новой редакции Соглашения по адресу: https://chupa-universe.ru/ 

2.26.   Действия Пользователя по дальнейшему использованию Сайта считаются акцептом 
внесенных в Соглашение изменений. При несогласии Пользователя с внесенными 
изменениями он обязан немедленно отказаться от использования Сайта. 

2.27. Администрация вправе размещать рекламную и/или иную информацию в любом разделе 
Сайта, на что Пользователь дает ему согласие путем акцепта настоящего Соглашения. 

2.28. Пользователь, осуществляя Доступ к Сайту, считается принявшим условия настоящего 
Соглашения. В части, касающейся прохождения процедуры регистрации / авторизации и 
использования Сайта после прохождения процедуры регистрации / авторизации, Пользователь 
считается присоединившимся к Соглашению с момента прохождения процедуры регистрации / 
авторизации на Сайте в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением.  
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Политика конфиденциальности акции «Комикс-каникулы с Чупа Чупс и Майором Громом» 

1.1. Настоящая «Политика конфиденциальности (далее – Политика) является неотъемлемой 
частью Пользовательского соглашения, доступного по ссылке  https://chupa-universe.ru/ и 
регулирует отношения между ООО «Перфетти Ван Мелле», (ИНН 5017051394. Адрес: 
Московская Обл., Истра, деревня Лешково, д. 209) именуемым далее «Компания», и Вами 
(далее - Пользователь), по поводу обработки информации о Пользователе (включая 
персональные данные, в понимании Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных»), в процессе использования Пользователем. 

1.2. Настоящая Политика размещена по ссылке https://chupa-universe.ru/  

1.3. Отношения, связанные с обработкой информации о Пользователе, регулируются 
Пользовательским соглашением, настоящей Политикой, а также применимым 
законодательством. Перед использованием Сайта Пользователь обязан ознакомиться с 
настоящей Политикой, а также со всеми применимыми правилами и документами. 

1.4. При регистрации, авторизации, каждом Доступе и/или фактическом использовании Сайта, 
Пользователь соглашается с условиями настоящей Политики, а также с условиями 
Пользовательского соглашения, в редакциях, которые действовали на момент фактического 
использования Сайта. 

1.5. Защита информации о Пользователях и обеспечение её конфиденциальности являются 
приоритетными направлениям для Компании, поэтому при использовании Сайта, Компания 
защищает и обрабатывает информацию о Пользователях в строгом соответствии с 
применимым законодательством. 

1.6. Мы оберегаем интересы Пользователей: 

- откровенно объясняя, зачем и как мы пользуемся информацией о Пользователях 
(включая персональные данные); 

- обучая и инструктируя наших сотрудников, регламентируя их доступ к информации о 
Пользователях; 

- удаляя или сокращая данные по мере того, как они больше не нужны для заявленных 
здесь целей; 

- реагируя на замечания и инциденты, чтобы не допустить их повторение. 

1.7. В рамках настоящей Политики, под информацией о Пользователе понимаются: 

1.7.1. Информация, обрабатываемая в процессе использования Сайта Пользователем 
– персональные данные, предоставляемые Пользователем при регистрации / 
авторизации на Сайте; персональные данные, содержащиеся в сообщениях, которые 
Пользователь направляет Администрации, используя формы «обратной связи»; 
фамилия, имя, отчество (при наличии); идентификатор (ID) аккаунта социальной сети 
Пользователя; наименование и URL-адрес социальной сети аккаунта Пользователя; 
адрес электронной почты; абонентский номер; изображение; уникальный псевдоним 
(никнейм), используемые Пользователем на Сайте. 

В рамках оказания Пользователю сервисной, клиентской и технической поддержки 
Компания может дополнительно запросить у Пользователя сведения о реквизитах. 
документа, удостоверяющего личность (серия и номер документа), а также кодовое 
(секретное) слово. 

1.7.2. Техническая информация – IP-адрес Пользователя; активности Пользователя (клики, 
переходы по страницам Сайта и на внешние ресурсы, заполнение форм на Сайте; 
файлы-cookies и аналогичные технические данные; кэш-данные; версия Сайта, 
используемая Пользователем; длительность посещения Сайта Пользователем; версия 
операционной системы устройства Пользователя. 
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1.8. Компания гарантирует, что хранение информации о Пользователях будет осуществляться 
исключительно с использованием баз данных, расположенных на территории Российской 
Федерации. 

1.9. Компания вправе обрабатывать информацию о Пользователе (включая персональные данные) 
для достижения следующих целей:  

- предоставления Пользователю возможности зарегистрироваться и авторизоваться на 
Сайте и использовать его функционал; 

- персонализации реагирования на действия с Сайтом и обращения Пользователей; 

- исполнения Администрацией обязательств организатора или оператора рекламного 
мероприятия в отношении Пользователя; 

- оказание сервисной, клиентской и технической поддержки Пользователю, в том числе 
по продуктам, услугам и сервисам, владельцем которых является Компания; 

- обеспечение работоспособности и безопасности Сайта. 

1.10. Для достижения заявленных целей обработки информации о Пользователе, Компания вправе 
осуществлять такую обработку с использованием средств автоматизации и/или без 
использования таковых средств, путем совершения следующих действий (операций) - сбор, 
запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, 
обезличивание, удаление, уничтожение. 

1.11. Компания информирует Пользователя, а Пользователь соглашается с тем фактом, что в целях 
предоставления Пользователю возможности использования функционала Сайте переданы в 
адрес: 

- Общества с ограниченной ответственностью «ООО «М-Креатив» (ИНН 5003092560,  
Адрес места нахождения 142100, Московская область, город Подольск, улица Большая 
Зеленовская, дом 60, квартира 115. Почтовый адрес: 101000, г. Москва, ул. Покровка, 
дом 12, стр. 1, 3-й эт. 

1.12. Компания принимает все необходимые технические и организационно-правовые меры в целях 
обеспечения защиты информации о Пользователях от неправомерного или случайного доступа 
к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных 
неправомерных действий. 

Технические меры безопасности реализованы Компанией с учетом требований применимого 
законодательства, современного уровня техники, характера обрабатываемой информации и 
рисков, связанных с ее обработкой. 

1.13. Информация обрабатывается преимущественно автоматически без доступа к ней сотрудников 
Компании. В случае если такой доступ предоставляется сотрудникам Компании, то только в 
объеме, необходимом для выполнения такими лицами своих служебных обязанностей, при 
этом на таких лиц возлагается обязанность по соблюдению требований безопасности при 
осуществлении доступа к информации о Пользователях. Для защиты и обеспечения 
конфиденциальности данных все сотрудники соблюдают внутренние правила и процедуры в 
отношении обработки информации о Пользователях. Указанные лица также соблюдают все 
технические и организационные меры безопасности, предусмотренные применимым 
законодательством и необходимые для защиты информации о Пользователях 

1.14. Ответственность за сохранность данных, используемых Пользователем для регистрации и 
авторизации Сайта (логин, пароль, кодовое слово – что применимо), несёт сам Пользователь. 
Он не вправе передавать такую информацию третьим лицам, а также обязан предпринимать 
меры по обеспечению её конфиденциальности. 

1.15. Компания будет хранить и обрабатывать информацию о Пользователе со дня первого Доступа 
Пользователя на Сайт и до момента достижения заявленных целей обработки информации о 



 

Пользователе, с учетом сроков обязательного хранения информации, предусмотренных 
применимым законодательством 

1.16. Пользователи вправе: 

- получать бесплатный доступ к информации о себе; 

- требовать от Компании уточнения информации о Пользователе, ее блокирования или 
уничтожения в случае, если такая информация являются неполной, устаревшей, 
недостоверной, необоснованно полученной или не является необходимой для 
заявленной цели обработки и если функционал Сайта не позволяет Пользователю 
самостоятельно удалить такую информацию; 

- на основании запроса получать от Компании информацию, касающуюся обработки 
Компанией информации о Пользователе; 

- обжаловать действия или бездействия Компании в уполномоченные органы, в порядке, 
предусмотренном применимым законодательством. 

1.17. В настоящую Политику могут быть внесены изменения. Компания имеет право вносить 
изменения по своему усмотрению, в том числе, но не ограничиваясь, в случаях, когда 
соответствующие изменения связаны с изменениями в применимом законодательстве, а также 
когда соответствующие изменения связаны с изменениями в работе Сайта. Компания 
обязуется не вносить существенных изменений, не налагать дополнительных обременений или 
ограничений прав Пользователей, установленных настоящей Политикой, без уведомления. 
Такие изменения вступают в силу по истечении 3-х (Трех) дней с момента размещения новой 
редакции Соглашения по адресу https://chupa-universe.ru/  При несогласии Пользователя с 
внесенными изменениями он обязан направить Администрации соответствующее уведомление 
по адресу – chupa.universe@yandex.ru и немедленно отказаться от использования Сайта.  

Использования файлов cookie 

На Сайте используются файлы cookie и похожие технологии (в т.ч., пиксельные теги, веб-маяки, прозрачные 
файлы GIF, JavaScript и локальное хранение данных) для удобства Пользователей, обеспечения и повышения 
эффективности работы Сайта, а также для получения аналитической информации. Далее в настоящем 
уведомлении файлы cookie и похожие технологии именуются - файлы cookie.  

Сookie-файлы – это небольшие текстовые файлы, размещаемые на компьютере или мобильном устройстве 
Пользователя Сайтом при его посещении и в ответ на совершаемые Пользователем действия для обеспечения 
эффективной работы вэб-сайта, персонализации контента вэб-сайта, аутентификации Пользователя, сбора 
статистических данных и предоставления Администрации необходимой информации о Пользователе. 

Администрация может использовать аналитические инструменты и соответствующие cookie-файлы следующих 
поставщиков услуг: 

Яндекс.Метрика: Политика конфиденциальности Яндекс 

В случае несогласия с положениями настоящего уведомления, Пользователю необходимо произвести 
соответствующие настройки веб-браузера и/или прекратить использование Сайта. Отключение или ограничение 
(блокирование) приема cookie-файлов может серьезно затруднить или сделать невозможной использование 
части функционала и инструментов Сайта. Продолжая использование Сайт, Пользователь соглашается с 
использованием файлов cookie.  
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